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Tile-Based Dashboard Framework

The Tile-Based Dashboard Framework allows administrators to…
� Build new analytics tiles via a simple click-through wizard.
� Combine tiles into dashboards.
� Push tiles to homepage and mobile devices.

The functionality is part of Dashboard 2.0 framework.
� To get dashboards 2.0 please go to upgrade center to upgrade your instance.
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Tile-Based Dashboard Framework

The Tile-Based Dashboard framework is part of “Dashboards 2.0”.

� To get “Dashboards 2.0” go to upgrade center to upgrade your instance.
Admin Tools  Upgrade Center

� Then follow this guide to become dashboard administrator, build tiles, create dashboards, make tiles available 
on mobile. 



Admin Privileges
To manage dashboard and tiles you must have admin privilege to “manage youcalc dashboards”.

This role should only be given to Administrators and/or analyst who will be building tiles and dashboards.
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Classic Permissions:
• Go to “Admin”  “Set User Permissions”  “Administrative Privileges”
• Search for user(s)
• Open Section “Dashboards/Reports”
• Enable “YouCalc Dashboards”
• Save

Assign admin privileges to manage youcalc dahsboards

Role Based Permissions Permissions:
• Go to “Admin”  “Manage Permission Roles”
• Select the system administrator role
• Click “Permissions…”
• Go to “Administrative Privileges”  “Manage Dashboards/Reports”
• Enable “Youcalc Dashboards”
• Click “Done”. Click “Save Changes”.



Building a Tile
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• All dashboard 2.0 admin tools are 
now under one single admin link 
called “Manage Dashboards”.
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• Click “Manage Standard 
Dashboard and Youcalc Files” to 
build tile.
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• Click “Build Tile” to start tile 
builder.

• (click the name of an existing tile 
to edit an existing tile. If the tile 
was originally built using the 
online tile builder this will open the 
tile in the tile builder).

TIP: You can also add standard tiles 
by clicking “Add from SuccessStore”
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• Select domain.

What is a domain?
The domains are the same as you will find 
in AdHoc Report Builder. The domain 
name is typically the same as the product 
name, but some products might have 
more than one domain available (to query 
different parts of the application).
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• Give the tile a name
• Description is optional. It is only 

visible to the admin.

TIP: You can give the tile different 
name in each language by clicking 
“add language”
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• Select report type, starting from 
and levels. 
Typically “team view” for “logged 
in user” is used for tiles shared 
with managers.
 

• Apply filters for division, 
department and location.

• Select which datasets (form 
templates) should be used in the 
data query.

TIP: These settings are the default 
filters that will be applied to the tile 
until the user choose to change them. 
Once the user has changed the filter 
settings these user-saved filters will 
apply.
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• Select chart type in the panel to 
the right.

• Select category.
Category is the column you wish 
to group by – for example “status”.

• Select metric.
Metric is the value that should be 
calculated – for example goal_id 
(count) or performance rating 
(average).
 

• Select calculation type.
Calculation type is the function 
you want to apply. For most tiles 
you want a “count” function.
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• Select columns for drill down list.

Tip: Some columns might result in 
the drill down list containing more 
entries than the chart. 
For example if you include 
milestones for a goal in the list, then 
there will be a new line for each 
milestone. If a goal has 4 milestones, 
that goal will be in the list 4 times.



17© 2014 SAP AG or an SAP affiliate company. All rights reserved.

Preview allows you to test the tile 
before you complete it.

Tip: You can change chart colors in 
theme manager (admin tools  
Theme manager).
You cannot change any other 
settings for the chart. It will 
automatically adapt to the context 
where it is shown. See more in the 
separate section about how users 
see a tile.
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• Optional: make tile available for 
homepage and/or ipad. Or leave 
both checkboxes blank and just 
use the tile in a dashboard.

• Make the tile active if you feel it 
is ready to share.

Tip: Don’t push all tiles to 
homepage and ipad. Instead just 
leave both checkboxes blank and 
use the tiles in dashboards which 
you then share with users (see later 
sections in this guide).

Remember: A tile will not be shown 
anywhere if it is not active. Once a 
tile is made active it will be visible to 
all users who have access to see 
“all youcalc dashboards” (other 
users needs to get access assigned 
first).



Assign user access to see a tile
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Classic Permissions:
• Go to “Admin”  “Dashboards/List View/Spotlight Views/Reports Permission”
• Search for user(s). Then select User(s) from search result.
• Look in column “Youcalc Tiles and Dashboards” to grant permission.
• Save

Assign user access to see a tile

Role Based Permissions Permissions:
• Go to “Admin”  “Manage Permission Roles”
• Select the manager role
• Click “Permissions…”
• Go to “User Privileges”  “Reports Permissions”
• Enable some/all dashboards in the section called “Youcalc Dashboards”
• Click “Done”. Click “Save Changes”.



Constructing a Tile-Based Dashboard
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• Click “Manage Tile-Based 
Dashboards” to combine your tiles 
into a dashboard.
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• Click “Create new dashboard” to 
make a new dashboard.

• (click the name of a dashboard 
in the list if you want to edit an 
existing dashboard).
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• Click “Add Tile” to add tiles to 
your dashboard.

Tip: You cannot build or edit tiles in 
this tool – just combine existing tiles 
into dashboards. If you want to build 
or edit tiles, then please use online 
tile builder.
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• Select the tiles you want in your 
dashboard.

Tip: You can combine tiles from all 
products except recruiting tiles – 
they can only be combined with 
other recruiting tiles.
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• Give your dashboard a name 
and save it.

TIP: You can give the tile different 
name in each language by clicking 
“add language”.

TIP: You can change the order of 
tiles by dragging them up/down.



Sharing a Tile-Based Dashboard
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• Click “Manage Tile-Based 
Dashboards” to see the list of tile-
based dashboards.
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• Click the icon with users to 
share the dashboard.

TIP: Sharing is different from 
permissions.

You can share a dashboard which 
give the tile different name in each 
language by clicking “add language”.

TIP: You can change the order of 
tiles by dragging them up/down.
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TIP: If you use “dynamic groups” 
functionality the users will be 
automatically added/removed if they 
change role. For example if you share a 
dashboard with “Managers”, then if a 
users becomes manager they will 
automatically have access to the 
dashboard.

About Permissions & Sharing:
A user can have access to a tile-based 
dashboard, but not have privilege to see 
all the tiles in the dashboard.

Each tile has a permission. The 
permission is set in “Manage permission 
roles” (if using RBP) under reporting 
permissions. You will find the tiles in the 
list of youcalc models.
 
This permission decides if a user has 
access to see a specific tile. If the user 
has access to see a tile the user will see it 
everywhere it has been enabled 
(homepage, ipad, dashboards, etc.). So it 
is perfectly possible to share a dashboard 
with users but include tiles that they do 
not have permission to.



How users see a tile
In Dashboards
In Homepage
In iPad



32© 2014 SAP AG or an SAP affiliate company. All rights reserved.

Once a tile-based dashboard has 
been shared with a user they will 
see it in the dashboards 2.0 page. 

You will find the dashboard in the 
list of available dashboards together 
with excising standard and custom 
dashboards installed in the instance.
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Homepage Tiles:

• If tile has been enabled for 
homepage, users will see the tile 
appearing on the home page.

• User can click tile to see drill 
down list.

TIP: Tiles automatically hide labels 
if there is no room for them in the tile. 
Tiles will show up to 10 x-axis labels. 
If a chart has more than 10 
categories in the chart the labels will 
be hidden (only available via tool 
tip).

NB! Tiles only appear on homepage 
if you use v12 homepage (tile-based 

homepage layout).
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Homepage Tiles:

• Drill down view contains the 
same chart (in a larger version) 
and a list with details.

TIP: The chart in the drill down view 
will show all labels. Chart will set 
zoom level to show 15 columns by 
default. User can zoom in/out using 
the master-details chart (drag’n’drop 
mouse in the small chart below the 
main chart).
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Homepage Tiles:

• User can click filter button to 
change the default filters.

TIP: User filters apply to this tile in 
both homepage and ipad.
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iPad Tiles:

• If tile has been enabled for ipad, 
users will see the tile appearing 
on the analytics tile. Swipe 
left/right 

• User can click tile to see drill 
down list.

TIP: Tiles automatically hide labels 
if there is no room for them in the tile. 
Tiles will show up to 10 x-axis labels. 
If a chart has more than 10 
categories in the chart the labels will 
be hidden (only available via tool 
tip).
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iPad Tiles:

• Drill down view contains the 
same chart (in a larger version) 
and a list with details.

• User swipe from left side of the 
screen to see filter panel.

Show filter panel
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iPad Tiles

• iPad filter panel contain the 
same settings as in homepage.

TIP: User filters apply to this tile in 
both homepage and ipad.

Show filter panel



Filter Panel & Dataset Groups
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• Click “Manage Dashboard Filters” 
to see the options for filter panel 
and dataset groups.

• All settings made in this page 
apply to all tiles and dashboards.
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The administrator can hide some of 
the complexity of forms using 
dataset groups.

• “Show all datasets” will give the 
end user of a tile/dashboard the 
list of all form templates in the 
system. User will then have to 
select the forms relevant for their 
group of users.

• “Show groups of datasets” will 
instead show groups which the 
administrator have defined. 

Click CONFIGURE to edit dataset 
groups (see next page for sample).
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TIP: To make it easy for managers 
to select the correct templates 
simply create a dataset group for 
each yearly process. 

In this example we have created a 
group called “2012 Process”. We 
then added the form templates that 
was used in the 2012 review 
process from all products.

In the filter panel managers will see 
a group called “2012 Process”. 
When managers choose this group 
they actually choose the correct 
2012 form templates for all products. 
And they do not need to know 
anything about form templates.

TIP: since this applies to all tiles 
please remember to add minimum 
one template from all products to 
make sure data is returned for all 
types of dashboard tiles. If there is 
no form template selected for a 
product tiles of this type will be 
empty.

Sample dataset group configuration
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People filter allows the admin to 
decide which of the 3 standard 
filters + 15 custom filters should 
appear in dashboards and tiles.



Date Range Filter
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Filter panel in Dashboard 2.0 have a 
standard date filter. NB! Not yet 
available for tile-based dashboards. 

• Click “Manage Date Ranges” to 
create new date range.
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• Click “Create New Date Range”
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• Fill in Date Range Name, Label 
and Date From /  Date To 

A typical example of how to use predefined 
date ranges is to create a date range for 
each year’s review process. 

You can call the date range ”2015 review 
process” and specify start and end date. 

Then end users (managers) do not have to 
know when the actual review process was 
– they just choose the date range named 
”2015 review process” and the dashboard 
automatically filter forms by that date range.

You can also create a predefined date 
range for each fiscal year or each quarter.
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• Assign date range to a model  
choose model   select ”Enable 
Date Filter” and select date 
range and column on what date 
range should apply. 

Show date filter on 
this particular 
tile/dashboard

Which set of pre-defined 
date ranges should appear 
on this tile/dashboard

Do we allow users to freely 
select start and end date (if 
not enabled users can only 
selected among the pre-
defined date ranges)
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• Choose a model  choose date 
range and click on ”Apply 
Filters”.

Custom date range optionPredefined date 
range selected
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Thank you

Soren Hojby
Sr. Director, Product Manager
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Insbesondere sind die SAP AG oder ihre Konzernunternehmen in keiner Weise verpflichtet, in dieser Publikation oder einer zugehörigen Präsentation dargestellte 
Geschäftsabläufe zu verfolgen oder hierin wiedergegebene Funktionen zu entwickeln oder zu veröffentlichen. Diese Publikation oder eine zugehörige Präsentation, 
die Strategie und etwaige künftige Entwicklungen, Produkte und/oder Plattformen der SAP AG oder ihrer Konzernunternehmen können von der SAP AG oder ihren 
Konzernunternehmen jederzeit und ohne Angabe von Gründen unangekündigt geändert werden. 
Die in dieser Publikation enthaltenen Informationen stellen keine Zusage, kein Versprechen und keine rechtliche Verpflichtung zur Lieferung von Material, Code oder 
Funktionen dar. Sämtliche vorausschauenden Aussagen unterliegen unterschiedlichen Risiken und Unsicherheiten, durch die die tatsächlichen Ergebnisse von den 
Erwartungen abweichen können. Die vorausschauenden Aussagen geben die Sicht zu dem Zeitpunkt wieder, zu dem sie getätigt wurden. Dem Leser wird empfohlen, 
diesen Aussagen kein übertriebenes Vertrauen zu schenken und sich bei Kaufentscheidungen nicht auf sie zu stützen.

http://global.sap.com/corporate-de/legal/copyright/index.epx

