
销售订单主要信息中否决原因字段不可编辑 

问题描述： 

在销售订单的主要信息中否决原因字段不可编辑。 

 

问题重现： 

1.进入销售订单工作中心； 

2.进入销售订单视图； 

3.显示所有订单，并查找 ABC（ABC 代表销售订单编号）； 

4.编辑销售订单，并且点击查看全部； 

5.进入常规栏； 

6.否决原因字段不可编辑，因此在主要信息中不能取消销售订单。 

 

根本原因： 

只有当所有项目的交货状态都为未开始时，销售订单主要信息中的否决原因才可设置或

编辑，在其他情况下，它都是不可编辑的，项目只可以单独取消。 

 

解决方案： 

1.进入销售订单工作中心； 

2.进入销售订单视图； 

3.显示所有订单，并查找 ABC（ABC 代表销售订单编号）； 

4.编辑销售订单，并且点击查看全部； 

5.进入项目栏； 

6.单独选中各项目，并设置否决原因。 


