
采购订单未发送给供应商 

问题描述 

 

您创建了一张新的采购订单，并且向供应商进行订购，当您打开这张采购订单的输出历史

记录页签时，您发现这张采购订单输出历史记录的状态仍然为进行中，并且供应商也没有

收到这张订单。 

问题重现 

 

1. 进入采购申请和订单工作中心； 

2. 在常规任务下选择新建采购订单视图； 

3. 输入必要的信息，并且单击订购按钮； 

4. 则该采购订单的状态为已发送； 

5. 系统中显示该采购订单的输出历史记录的状态为进行中。 

根本原因 

 

您没有保存您创建的/更改的/取消的采购订单的输出渠道。 

解决方案 

 

1. 进入业务配置工作中心； 

2. 选择实施项目视图； 

3. 单击打开任务清单按钮，然后指向业务方案微调页签； 

4. 查找集成流程的输出设置任务； 

5. 进入输出渠道选择视图，并且单击维护输出渠道规则链接； 



6. 在下拉菜单中分别选择创建的/更改的/取消的采购订单； 

7. 单击编辑按钮，并且输入输出渠道。例如：电子邮件、打印机、传真。 

8. 单击保存并关闭按钮。 

或者 

1. 进入应用和用户管理工作中心； 

2. 指向输入和输出管理视图； 

3. 选择输出渠道选择子视图； 

4. 在下拉菜单中分别选择创建的/更改的/取消的采购订单； 

5. 单击新建，并且输入输出渠道。例如：电子邮件、打印机、传真。 

6. 单击保存并关闭按钮。   

 

 
 
 

 
 


